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　洛和会音羽リハビリテーション病院では、2025 年 1 月 9 日 ( 金 ) に山科警察署、
協力のもと、職員を対象とした緊急通報 (110 番 ) 講習を実施いたします。

プログラム

山科警察署による緊急通報 (110番)講習を実施
～職員の安全確保体制強化に向けて～

■実施の背景と目的

当院では、職員の安全確保体制の強化を図るため、従来の固定式非常通報装置(株式会社テルウェル製)

を廃止し、全職員への iPhone 配布による緊急通報体制へと運用を変更いたしました。この新たな体制に

より、職員がどこにいても、緊急時には迅速に110番通報ができる環境が整いました。

この運用見直しのタイミングに合わせ、職員一人ひとりが緊急時に適切な通報ができるよう、110 番通報

の正しい知識と実践的なスキルを身につけることを目的として、本講習を実施いたします。

■本講習の特徴

今回の講習では、座学による知識習得だけでなく、実際の通報場面を想定したロールプレイングを実

施します。緊急時に落ち着いて正確な情報を伝えられるよう、実践的なトレーニングを予定しています。

なお、本講習は山科警察署が推進する「110番の日」(1月10日)の啓発活動の一環として実施されるもので、

地域の安全・安心の向上に向けた取り組みでもあります。

15:00～ 15:05 開会あいさつ

15:05～ 15:30 緊急通報110番

通報要領(講義)

15:30～ 15:55 ロールプレイ

ング(2シナリオ)

15:55～ 16:00 質疑応答

※講習終了後、院内に 110 番

通報に関する広報ポスターを

掲示し、継続的な啓発を行っ

てまいります。

■実施概要

内容項目

日時

場所

対象

講師

内容

2026年1月9日(金 ) 15:00～16:00

洛和会音羽リハビリテーション病院
らくまちテラス /受付

当院事務職員等 20～ 30人程度

京都府山科警察署 地域課長 藤田美香 氏
地域管理係長 宮口憲之 氏 他 計 6人

緊急通報 110 番通報要領 (講義 )・ロールプレ
イング (模擬通報訓練 )・質疑応答
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